
Bezwaarprocedure NA LLL 
 

 

Het Nationaal Agentschap Leven Lang Leren (NA LLL) beheert een aantal Europese subsidieprogramma's.  

Het NA LLL wordt gevormd door de Nuffic, CINOP (Centrum voor Innovatie van Opleidingen) en het Europees 

Platform en is aangewezen door het ministerie van OCW. Op de besluiten (beschikkingen) die het NA LLL in 

het kader van deze programma's neemt, is de Algemene wet bestuursrecht (Awb) van toepassing. De Nuffic, 

als penvoerder van het NA LLL, is verantwoordelijk voor het behandelen van bezwaren en beroepen.  

 

1. Algemene wet bestuursrecht 

De Awb is een Nederlandse wet die de algemene regels beschrijft voor de verhouding tussen de 

overheid en de individuele burgers, bedrijven en dergelijke. Degene wiens belang rechtstreeks bij 

een besluit is betrokken (belanghebbende) heeft de gelegenheid een bezwaarschrift in te dienen 

tegen het genomen besluit. 

 

2. Bezwaarschrift 

Een belanghebbende kan bezwaar maken tegen een besluit van het NA LLL. Het verdient 

aanbeveling alvorens het bezwaarschrift in te dienen, contact op te nemen met uw contactpersoon 

van de organisatie die het door u bestreden besluit heeft genomen. Wellicht is uw bezwaar 

gebaseerd op onduidelijkheden, die na toelichting direct kunnen worden opgehelderd. Het kan ook 

voorkomen dat naar aanleiding van het gesprek geconstateerd wordt dat er een fout is gemaakt, 

die eenvoudig recht te zetten is (bijvoorbeeld fouten in de berekening van een subsidie).  

Uw bezwaarschrift dient, binnen zes weken nadat het bestreden besluit is verzonden, verstuurd te 

worden naar:  Nuffic 

  Afdeling C&B / Nationaal Agentschap Leven Lang Leren 

T.a.v.: directeur Nationaal Agentschap Leven Lang Leren 

Postbus 29777 

2502 LT Den haag 

 

3. Waartegen kunt u in bezwaar gaan? 

Het bezwaarschift richt zich tegen het besluit waarmee u het niet eens bent. Indien het besluit is 

gestoeld op de beoordeling van een onafhankelijke expert, is deze inhoudelijke beoordeling zelf 

geen onderwerp van geschil. Het bezwaar kan evenwel aanleiding geven de beoordeling over te 

doen als procedures aantoonbaar niet of onjuist zijn gevolgd. 



 

4. De Adviescommissie Bezwaar & Beroep 

Door de Nuffic is voor het NA LLL een onafhankelijke, externe Adviescommissie Bezwaar in het 

leven geroepen. De commissie bestaat uit een voorzitter en twee leden, van wie één tevens 

aangesteld is als juridisch secretaris. De commissie adviseert de Directeur NA LLL met betrekking 

tot de te nemen beslissing op bezwaar. De adviescommissie doet geen inhoudelijke toetsing van de 

beoordeling. Wel kan de commissie adviseren tot herbeoordeling van een aanvraag, maar dan dient 

evident vast te staan dat de beoordeling niet zorgvuldig heeft plaatsgevonden of heeft kunnen 

plaatsvinden. 

 

5. Wanneer is het bezwaar ontvankelijkheid? 

Een bezwaar(schrift) moet aan bepaalde wettelijke vereisten voldoen, wil het afgezien van de 

inhoud in behandeling genomen kunnen worden. Het bezwaar(schrift) moet: 

 tijdig zijn ingediend, binnen 6 weken na besluit waarop bezwaar wordt gemaakt; 

 naam en adres van de indiener van het bezwaar bevatten (art. 6:5 lid 1 Awb); 

 een omschrijving bevatten van het besluit waartegen het bezwaar is gericht (art. 6:5 lid 1 Awb) 

en bij voorkeur een kopie van de bestreden besluit bijgevoegd hebben(artikel 6:5, lid 2, Awb); 

 gronden van bezwaar (waarom is indiener van het bezwaar het niet met het besluit eens?, art. 

6:5 lid 1 Awb); 

 als het bezwaar opgesteld is in een vreemde taal een vertaling in het Nederlands bijgevoegd 

hebben (art. 6:5 lid 3 Awb); 

 worden ingediend bij de directeur NA LLL; 

 ondertekend zijn (art. 6:5 lid 1 Awb); 

 voorzien zijn van een datum (dagtekening, art. 6:5 lid 1 Awb). 

 

6. De hoorzitting 

Op grond van artikel 7:2, eerste lid, van de Algemene wet bestuurrecht (Awb), kunt u (en eventuele 

andere belanghebbende(n)) in de gelegenheid worden gesteld te worden gehoord.  

De indiener van het bezwaar kan een toelichting geven op het bezwaar en eventueel nieuwe 

gronden voor bezwaar indienen. De betrokken medewerker/dossierhouder kan op zijn beurt 

toelichting geven op het genomen besluit, bijvoorbeeld door het toelichten van achterliggend 

beleid. De hoorzitting stelt de commissie ook in staat vragen te stellen over het bezwaar en het 

besluit.  De hoorzitting is niet bedoeld om de beslissing op het bezwaar bekend te maken of 

hierover te onderhandelen. U kunt zich tijdens de hoorzitting laten bijstaan of vertegenwoordigen 

door een gemachtigde. U kunt tot 10 dagen voor de hoorzitting nog eventuele aanvullende stukken 

indienen. 



 

7. Beslissing op bezwaar  

Nadat de hoorzitting heeft plaatsgevonden, neemt de directeur van het NALLL aan de hand van het 

advies van de adviescommissie bezwaarschriften, een beslissing op bezwaar. De directeur kan het 

advies volgen, maar is daartoe niet verplicht. Als de directeur afwijkt van het advies dient hij dat in 

de beslissing op het bezwaar te motiveren. Het advies en het verslag van de hoorzitting worden 

met de beslissing op het bezwaar meegestuurd, zodat u daarvan kennis kunt nemen. 

 

Een beslissing op bezwaar (BOB) is een besluit (Awb 1:3). De beslissing op bezwaar houdt een 

volledige heroverweging in van het bestreden besluit. De heroverweging geschiedt op basis van alle 

relevante feiten en voorschriften die bekend zijn, dan wel gelden op het moment dat de nieuwe 

beslissing wordt genomen (ex nunc).  

 

De beslissing op bezwaar kan inhouden dat uw bezwaar: 

 gegrond wordt verklaard. Dit betekent dat u in het gelijk wordt gesteld. De beslissing zal 

in dergelijke gevallen worden herzien; 

 ongegrond wordt verklaard. De directeur zal dan het besluit handhaven; 

 niet-ontvankelijk wordt verklaard. Dit betekent dat de directeur NA LLL op basis van het 

advies van mening is dat uw bezwaar niet inhoudelijk kan worden behandeld. 

 

 

Als u het niet eens bent met de uitkomst van de bezwaarprocedure, kan tegen het besluit binnen 6 weken na 

de dag van verzending van het besluit beroep worden ingesteld bij de sector bestuursrecht van de rechtbank 

binnen het rechtsgebied waarvan uw woonplaats in Nederland is gelegen. 

 

 


